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Miércoles 12 de noviembre

14.00 - 16.00 h. Entrega de documentacion

16.00 - 17.00 h. Defensa de comunicaciones

16.00 - 17.00 h. Mesa Técnica .

17.00 - 18.30 h. Plenaria |. Atencién integral e integrada del paciente sociosanitario.
18.30 - 19.00 h. Acto Inaugural

19.00 - 20.00 h. Conferencia Inaugural
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Sociedad Andaluza de Calidad Asistencial

Jueves 13 de noviembre

Plenaria Il. Asistencia Sanitaria basada en el valor: ¢una moda o una

.30-11.00 h. .
950 realidad?

11.00 - 11.30 h. Pausa Café

11.30 - 12.30 h. Mesa Técnica ll.

11.30-12.30 h. Defensa de comunicaciones
. . ; - efici - . edio
12.30 - 14.00 h. Plen_arla Ill. Desarrollo sostenible en salud: eficiencia, efectividad y m
ambiente.
Ponentes:

D. Luis Carretero Alcantara - Director Gerente del Servicio Cantabro de Salud.

D. Eutimo Tercero Fernandez - Subdirector de Farmacia del Servicio Andaluz de Salud.

14.00 - 15.30 h. Almuerzo de trabajo

15.30 - 16.30 h. Defensa de comunicaciones Mejores comunicaciones.

16.30 - 18.00 h. Plenaria IV. Estrategia de Calidad de Sistema Sanitario.

Ponentes:
D. Ismael Mufioz Martinez - Secretario General de Planificacion Asistencial y Consumo.

D2, Marina Pollan Santamarina - Directora Instituto de Salud Carlos IlI.

18.00 - 19.00 h. Mesa Técnica lll.

18.00 - 19.00 h. Defensa de comunicaciones

21.00 h. Cena Congresistas
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Viernes 14 de noviembre

10.00 - 11.00 h. Mesa Técnica IV.

10.00 - 11.00 h. Defensa de comunicaciones

Plenaria V. Analisis y mejora de procesos: AMPHOS como herramienta de

11.00 - 12.30 h. .

ayuda a la gestion.
12.30 - 13.30 h. Acto de Clausura Resumen de lo aprendido y entrega de premios.
13.30 h. Aperitivo de despedida.
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